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酷玩卡重要權益通知 

親愛的客戶您好： 

感謝您長期以來對中國信託信用卡的支持與愛護！ 

本行發行之「酷玩卡」因授權角色圖像合約於 115年 6月 30日屆期，本行自 115年 6月 26日

起將進行產品調整。為保障您的用卡權益，特以此信函說明相關事項，若您對本通知內容有任何疑

問，歡迎隨時洽詢本行客服中心，我們將竭誠為您服務。 

一、 酷玩卡使用期限說明 

您目前持有的「酷玩卡」在卡片效期屆滿前仍可正常使用，各項刷卡、消費與既有權益皆不受

影響，敬請安心使用。 

二、 卡片換發說明 

自 115年 6月 26日起，若卡片到期或因掛失、毀損需換(補)發時，本行將統一換發為「中國信

託銀行卡」。下表為換(補)發卡片前後對照，方便您快速了解： 

原持有卡片(酷玩卡) 轉換後之新卡(中國信託銀行卡) 

國際組織 卡等 儲值卡 國際組織 卡等 儲值卡 

Mastercard 

商務鈦金 悠遊卡 

Mastercard 

商務鈦金 悠遊卡 

鈦金 悠遊卡 商務鈦金 悠遊卡 

鈦金 愛金卡 商務鈦金 愛金卡 

鈦金 無 商務鈦金 無 

*如您已持有中國信託銀行卡，為避免持有重複卡片，您原持有的卡片到期後本行將不另寄發新卡。 

敬請您於收到新卡後儘速完成開卡，即可享有新卡各項優惠與相關權益。 

「中國信託銀行卡」免切換，刷卡回饋好簡單： 

⚫ 優惠期間：即日起-115/12/31 

⚫ 國內外一般消費 1%  

⚫ 國外實體商店消費 2.5% (含國內外一般消費回饋 1%+國外實體商店加碼 1.5%) 

⚫ 回饋中信點(1點=NT1元) 

三、 不同意轉換說明 

若您不同意轉換為「「中國信託銀行卡」，請妥隨隨之之「不同意轉換回函函」 透過以下任一方

式回傳，或掃描【智能客服小 C】QR Code洽詢智能客服辦理。 

1. 傳真至(02) 8192-6122 

2. 拍照或掃瞄後寄送至專案信箱 ba.formreceive@ctbcbank.com 

【專案信箱】     【智能客服小 C】 
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四、 其他重要權益注意事項 

為確保您的用卡權益，關於年費、各項代扣繳設定、客戶回饋計劃、儲值卡餘額退還、支付綁

定等重要事項，請務必詳閱下列說明內容： 

項目 說明 

信用卡年費 

⚫ 原持有之酷玩卡聯名卡年費 

   若您已繳納近一年之酷玩卡年費，本行將按照您實際持卡月份(不滿 

   一個月者，該月不予計算)比例將年費退還至您的中國信託信用卡帳 

   戶內。 

⚫ 中國信託銀行卡年費 

➢ 轉換首年免年費 

➢ 次年度起免年費優惠活動詳情請參閱本行官網活動說明。 

各項代扣繳設定 

⚫ 公用事業費用代扣繳(水、電、瓦斯、縣市政府路邊停車及中華電信

電話費等公用事業費用) 

➢ 本行將優先以您名下其他仍流通中的中國信託信用卡承接原有代扣

繳設定。 

➢ 若您名下無其他正常流通的卡片，請您於公共事業單位扣款日前完

成新卡開卡，方可於新卡上繼續進行代扣繳。 

➢ 如因上述情形導致代扣繳未成功，或需指定特定卡號，敬請您重新辦

理代扣繳申請 

⚫ 非中華電信之其他民營電信費用、有線電視費用及保險費/基金...等

非屬上述公用事業之款項 

   提醒您需向原受理繳款之機構變更以新卡(或名下其他中國信託信用 

   卡)代扣(繳)，以免發生扣款不成功之情形。 

客戶回饋計劃 

⚫ 原酷玩卡消費所累計之紅利點數，仍會保留至原該點數可適用之有效

期限到期日止，故您的權益不會受到影響。 

⚫ 中國信託銀行卡消費回饋中信點，相關說明請參考中信點回饋計畫(中

信銀官網>個人金融>信用卡/支付>客戶回饋計劃>中信點)。 

悠遊卡餘額退還作業 

本行將於卡片到期後 40天內，將您的悠遊卡內之餘額依約退還至信用卡

正卡持卡人之信用卡帳上， 直接扣抵信用卡帳單金額；您亦可至全家便

利商店 FamiPort操作辦理退還悠遊卡內之餘額。 

愛金卡(icash2.0)餘額

退還作業 

本行將於卡片到期後 40天內，將您的愛金卡(icash2.0)內之餘額依約退還

於信用卡正卡持卡人之信用卡帳上， 直接扣抵信用卡帳單金額；您亦可

至統一 7-ELEVEN便利商店 ibon操作辦理退還愛金卡(icash2.0)內之餘額。 

支付綁定 
原卡因卡片到期、掛失換補發新卡，因卡片資訊異動，您必須刪除原卡片

 重新綁定，才可繼續使用換發新卡付款。 
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⚫ 為持續提供更完善的服務，本行誠摯邀請您申辦全新的 uniopen聯名卡「。115/1/1-115/6/30前「，

uniopen聯名卡享樂日常免領券、最高雙享 11%回饋「，及項項遇活活動「。透過掃描下方 QR Code

即可快速完成申辦，享受更豐富的卡片權益。 

                                                                             

 

 

⚫ 若有其他疑問，歡迎掃瞄 QR Code洽詢智能客服。 

                                                                 【智能客服小 C】 

                                                                        

 

 

 

敬祝  安康                                             

                                       中國信託商業銀行   敬上 

 

 

 

 

 

 

謹慎理財 信用至上  

信用卡循環年利率：本行 ARMs指數＋加碼利率(5.97%~13.47%)「；上限為 15%「，借現金金續續費為 

筆借現金額×3.5%＋150 元，循環利率基準日為 104 年 9 月 1 日，其他費用請上 www.ctbcbank.com

查詢。 

  

http://www.ctbcbank.com/
http://www.ctbcbank.com/
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酷玩卡不同意轉換新卡回函函 

 

我不同意換發為「中國信託銀行卡」 

姓   名：                                 

身分證字號：                                 

酷玩卡卡號(共 16碼)：                                 

聯絡電話：                                

持卡人中文正楷簽名：                                 年    月    日 

【不同意轉換新卡】注意事項： 

1. 請您務必於 115/4/30前，妥寫以上資料 於簽名後以下方任一方式回傳「。提醒您，若您簽署 回

傳不同意轉換回函函，金持有的卡片仍可使用至卡片到期，該卡到期後本行將不會寄發新卡。 

(1) 傳真至(02)8192-6122 

(2) 拍照或掃瞄後寄送至專案信箱 ba.formreceive@ctbcbank.com 

2. 若您信用卡帳單仍有分期付款餘額或循環信用餘額，請您依原信用卡帳單週期繳款。 

3. 若您名下有酷玩卡之卡，該之卡將依您回函之意願而不予轉換。 

4. 若有其他疑問，歡迎掃瞄【智能客服小 C】QR CODE洽詢智能客服。 

 

   【專案信箱】      【智能客服小 C】 

          

 


